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Manual do Utilizador
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Respeite o ambiente! Nao deve ser eliminado juntamente com o lixo
E doméstico! Este produto contém componentes elétricos ou eletrénicos que
o devem ser reciclados. Deixe o produto para reciclagem num local designado
como, por exemplo, na area de reciclagem da autoridade local.

A eliminagdo do produto deve cumprir as leis e orientagbes ambientais
locais. O produto consiste em aluminio reciclado, plastico e eletrénica,
devendo ser reciclado conforme especificado para estes materiais.

C E Aprovado em conformidade com as diretivas UE aplicaveis.

A negligéncia em seguir e executar as indicacdes, instrugdes e precaucdes de seguranca
no presente Manual do Utilizador implica que quaisquer disposi¢des de garantia serédo
anuladas e que a Charge Amps AB pode rejeitar todo e qualquer pedido de indemnizacao
em relagdo a quaisquer ferimentos/danos ou incidentes - diretos ou indiretos - que
resultem dessa negligéncia.

O fabricante ndo da quaisquer garantias quanto a exatidao ou integralidade deste
documento e ndo tera qualquer responsabilidade pelas consequéncias da utilizagdo
destas informagdes. O fabricante reserva-se o direito de fazer alteragdes as informacdes
publicadas neste documento sem aviso prévio. Visite www.chargeamps.com para
consultar as versdes mais recentes do documento.

© Copyright Charge-Amps AB 2021. Todos os direitos reservados. A copia, alteragao e
tradugao séo estritamente proibidas sem aprovagao prévia por escrito da Charge Amps
AB.
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1. Seguranca

AVISO! Leia todas as instru¢des antes da utilizacao.

A utilizacdo incorreta pode criar um risco de danos pessoais.
O produto sé deve ser instalado por um eletricista qualificado de acordo com o
Manual de Instalacao.

¢ Aplicam-se os requisitos e as restri¢des de instalagdo nacionais.

+ Utilize este produto apenas para carregar veiculos elétricos compativeis.

e Inspecione o produto quanto a danos visiveis antes da utilizagao.

¢ Nunca tente reparar ou utilizar o produto se este estiver danificado.

¢ N&o mergulhe o produto em dgua, ndo o sujeite a abusos fisicos nem insira
objetos estranhos em qualquer parte do produto.

e Coloque sempre o conector EV no suporte quando nao estiver a ser utilizado.

e Nunca utilize um adaptador entre o conector EV e o veiculo elétrico.

¢ Nunca tente desmontar o produto de forma alguma.

e O proprietario é responsavel por informar os utilizadores relativamente a
compatibilidade de qualquer ponto de carregamento.

© 2021 Charge Amps AB Charge Amps www.chargeamps.com
(publ) Frosundaleden 2B Org. No. 556897-7192
Doc. Nr: 130624-PT SE-169 75 Solna Registered office: Solna

Rev 01 Sweden



N\
VAVAN

CHARGE AMPS

2. Dados técnicos

Norma de carregamento

Modo 3

Identificador da fonte de alimentagédo EV

Identificacao

RFID (i/a) HF, 13,56 MHz

Ligagdo a Internet

WiFi 802.11b/g/n, 2,4 GHz

Medigdo Tensao, corrente e poténcia monofasicas
a trifasicas

RCD externo necessario Sim, Tipo A

Temperaturas de funcionamento -30°Ca+45°C

Classificagdo IP IP66

Comprimento do cabo 7,5m

Dimensdes (L x P x A) 262 x 159 x 203 mm

Peso 4 kg

Gama de frequéncias RFID 13.553 -13.567 MHz

Saida RFID 31dBm

Gama de frequéncias WiFi

2412 - 2484 MHz

Saida WiFi

802.11 b/g/n: 20/17/14 dBm
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3. Visao geral do produto

3.1. Pecas

Luz central/leitor RFID

Anel luminoso

Tomada (apenas alguns modelos)
Conector EV

Suporte do conector EV

moowp

3.2. Conteudo da embalagem

e Charge Amps Halo

e Antena WiFi

e Conector terminal de cinco pinos para corrente de alimentagao
e Suporte do conector EV

e Cartdo RFID

e Documento com nuimero de série e palavra-passe

e Guia Rapido do Utilizador
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4. Utilizacao

4.1. Servico em nuvem e aplicacao

A Charge Amps Cloud e a Charge Amps App estdo disponiveis para a Charge Amps Halo
ligada a Charge Amps como fornecedor de nuvem.

Para a Charge Amps Halo ligada a outros fornecedores de nuvem, consulte o seu
fornecedor de nuvem para questdes sobre portais e aplicagées.

Charge Amps App

Download on the
‘ App Store

https://my.charge.space/

Visite o link para obter a documentagdo completa do produto.
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www.chargeamps.com/pt/produto/charge-amps-halo/
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4.2. Adicionar um cartao RFID

Adicione cartdes RFID através do servigo em nuvem.

4.3. A carregar

N.B. A tomada nao esta disponivel para utilizagdo enquanto um carro estiver a ser
carregado.

4.3.1. Iniciar

Ligue o conector EV ao carro.

Se for utilizada a RFID, mantenha o cartdo RFID brevemente a frente do leitor RFID da
estacao de carregamento para iniciar o carregamento.

4.3.2. Parar

Desligue o conector EV do carro.

Se for utilizada a RFID, pare de carregar ao manter o cartdo RFID brevemente a frente do
leitor RFID da estacao de carregamento.

ApOds o carregamento, enrole o cabo a volta da Halo e coloque o conector EV no suporte.

4.4. Indicacdes de estado

Estado Luz central Anel luminoso

Arranque Luz branca Acende-se gradualmente
Pronto a carregar Luz branca Luz fixa

A carregar Luz fixa Luz circular
Carregamento concluido Luz branca Luz fixa

Desligado pelo utilizador Luz branca Sem luz
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4.4.1. Para a Charge Amps Halo com estabilizagcdo de cargas

Estado Luz central Anel luminoso

O carregamento foi Luz verde intermitente Luz fixa
iniciado, aguardando a
atribuicdo de poténcia
(pode demorar até 2
minutos)

4.4.2. Para a Charge Amps Halo com RFID

Estado Luz central Anel luminoso
Aguardando a identificagao | Luz intermitente Luz fixa
com cartdo RFID na tampa
central
Cartao RFID aprovado Luz verde Luz fixa
Cartéo RFID ndo aprovado | Luz vermelha durante 3 Luz fixa

seg.

5. Manutencao

AVISO!

* Nunca pulverize agua ou qualquer outro liquido diretamente sobre o produto.
* Nunca pulverize agua sobre o conector EV, nunca o mergulhe em agua nem o
deixe no chao.

5.1. Manutencao regular

o Verifique visualmente se o conector EV estd isento de danos.

o Verifique se o cabo do conector EV esta isento de danos visiveis.

+ Verifique se os conectores de parafuso que fixam os cabos de alimentag&o no
lado inferior da Charge Amps Halo estdo devidamente apertados.

o O exterior do produto, o cabo de carregamento e a extremidade do conector EV
devem ser limpos regularmente com um pano limpo e seco para remover
sujidades e po.

o Nao utilize detergente para limpar quaisquer componentes do produto.
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e Coloque o conector EV do produto num local onde ninguém possa pisar, passar
ou tropegar no mesmo, e onde ndo seja danificado ou de outro modo sujeito a
tensdes.

e Coloque o conector EV no suporte para evitar uma exposi¢cdo desnecessaria a
contaminagdo e humidade.

6. Resolucao de problemas

6.1. Indicacdes de erro

Erro Luz central Anel luminoso Acao

A Charge Amps Luz fixa Sem luz Desligue a

Halo bloqueou alimentacgdo. Reinicie
durante o arranque apods alguns minutos.
ou uma atualizagéao. *

O veiculo pode ter Luz vermelha Sem luz Certifique-se de que
causado o erro ou o conector EV estd
pode ter ocorrido intacto.

uma falha de

ligagdo a terra . ~ o
. ~ alimentagdo. Reinicie
durante a instalacao . .
L apos alguns minutos.
eletrica. N

Desligue a

* Se a solugao supramencionada nao resolver o problema, consulte o capitulo 7. Apoio e
assisténcia ao produto.

7. Apoio e assisténcia ao produto

Se tiver alguma duvida ou problemas com o produto, o servigo de apoio esta sempre
disponivel.
Para encontrar respostas as suas perguntas o mais rapidamente possivel:

Leia o Manual do Utilizador para verificar se as suas perguntas sdo respondidas no
mesmo.

1. Se a sua pergunta ndo for respondida no manual, contacte o seu vendedor ou
fornecedor de nuvem.
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2. Se necessitar de assisténcia ou reparagao, comece por contactar o fornecedor a
quem adquiriu o produto.
3. Para obter informagdes adicionais, consulte chargeamps.com/pt/apoio-ao-cliente.

8. Garantia

As condig¢bes de garantia podem variar de mercado para mercado. Contacte o seu
fornecedor em relagdo as condi¢des de garantia.

© 2021 Charge Amps AB Charge Amps www.chargeamps.com
(publ) Frosundaleden 2B Org. No. 556897-7192
Doc. Nr: 130624-PT SE-169 75 Solna Registered office: Solna

Rev 01 Sweden

10


https://www.chargeamps.com/pt/apoio-ao-cliente/

